____________________________________________
(наименование или Ф.И.О. причинителя ущерба)
адрес: _____________________________________

от _________________________________________
(наименование или Ф.И.О. заявителя)
адрес: ____________________________________,
телефон: ____________, факс: ______________,
адрес электронной почты: ___________________

Требование (претензия)
о возмещении ущерба

________________________________________________________ (указать обстоятельства причинения ущерба).

В результате Ваших действий (действий Ваших работников), а именно ________________, заявителю причинен ущерб в виде ______________________________________ на сумму ___________ (_____________) рублей, что подтверждается ________________________.
Согласно ст. 15 Гражданского кодекса Российской Федерации лицо, право которого нарушено, может требовать полного возмещения причиненных ему убытков, если законом или договором не предусмотрено возмещение убытков в меньшем размере.
Под убытками понимаются расходы, которые лицо, чье право нарушено, произвело или должно будет произвести для восстановления нарушенного права, утрата или повреждение его имущества (реальный ущерб), а также неполученные доходы, которые это лицо получило бы при обычных условиях гражданского оборота, если бы его право не было нарушено (упущенная выгода).
Согласно п. 1 ст. 1064 Гражданского кодекса Российской Федерации вред, причиненный личности или имуществу гражданина, а также вред, причиненный имуществу юридического лица, подлежит возмещению в полном объеме лицом, причинившим вред.
Вариант. Согласно п. 1 ст. 1068 Гражданского кодекса Российской Федерации юридическое лицо либо гражданин возмещает вред, причиненный его работником при исполнении трудовых (служебных, должностных) обязанностей.
На основании изложенного и руководствуясь ст. 15, п. 1 ст. 1064, п. 1 ст. 1068 Гражданского кодекса Российской Федерации, прошу возместить ущерб, причиненный ________________________, в размере ______________ (______________) рублей в срок до ____________ в следующем порядке: _________________________________________.
В случае полного или частичного отказа в удовлетворении настоящего требования (претензии) в указанный срок заявитель будет вынужден обратиться в суд с исковым заявлением для защиты своих прав и законных интересов.

Приложение:
1. Документы, подтверждающие причинение ущерба.
2. Документы, подтверждающие вину причинителя вреда.
3. Расчет суммы ущерба.
4. Доверенность представителя (или иные документы, подтверждающие полномочия представителя) от "___"__________ ____ г. N ___ (если требование (претензия) подписывается представителем заявителя).

"___"________ ____ г.

Заявитель (представитель):
___________________ (подпись) / ___________________ (Ф.И.О.)



